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La Business Unit Wireless Fiber

La divisione Wireless Fiber si caratterizza dalla linea “Linkem Turbo”, un servizio innovativo
(prestazioni da Fibra ottica in modalita wireless) dedicato alle aziende in grado di fornire connettivita
a prestazioni molto elevate fino a 100 Mega simmetrici e garantiti grazie ad una tecnologia esclusiva
e all’utilizzo di frequenze licenziate - e quindi proprietarie - dedicate al traffico dati.

Le tipologie di offerte Linkem sono due:

. Asimmetrica su tecnologia LTE:
v" Linkem Office
v Linkem Turbo Small Business
v" Linkem Turbo Piu

. Simmetrica e Garantita su Ponti Radio da 10Mbps a 100Mbps:
v Linkem Turbo
v Linkem Turbo Multilink
v Linkem Turbo Mashup
v Linkem Turbo Wi-Fi
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‘ Soluzione Linkem Fiber-to-the-“Wireless” (FTTW)

L'architettura di rete di Linkem e simile a quella degli operatori «via filo».

Differente e 'ultimo miglio.
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Le soluzioni asimmetriche su rete LTE

0 Sono offerte innovative, dedicate alle piccole e medie aziende, in grado di fornire accesso ad
Internet con prestazioni elevate, paragonabili alla fibra (FTTC), sotto copertura Linkem LTE.

0 Tempi di attivazione rapidi ed installazione semplice:
* |’attivazione avviene in media entro 10 giorni solari;

* |installazione non necessita di un puntamento «a vista», rendendo cosi |'offerta
attivabile su tutto il territorio nazionale in presenza di copertura LTE.

O Larete LTE di Linkem, oltre alla connettivita , permette di offrire tutti i servizi necessari alla
clientela Business , come :

* Indirizzo IP Statico incluso
* Banda Minima Garantita
* Servizio Voce VOIP

* Telefonate Incluse




Linkem Office
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Caratteristiche 29,90€/mese

- i DOWN/UP
Velocita nominale per sempre
30Mbps/3Mbps
Canone Mensile Euro34:90—
Contributo di attivazione Euro 3/mese per 24 mesi

Contributo Modem
Modem da Interno Incluso nell’offerta
Modem da Esterno

Indirizzo IP Pubblico Statico Incluso nell’offerta
Servizio Hotspot (opzionale) Euro 6/mese

Modalita di fatturazione Bimestrale anticipata

Tutti i costi indicati sono da considerarsi iva esclusa
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Foglio1

																Caratteristiche

																Velocità nominale		DOWN/UP 30Mbps/3Mbps

																Canone Mensile		Euro 34,90

																Contributo di attivazione		Euro 3/mese per 24 mesi

																Contributo Modem		Incluso nell’offerta

																Modem da Interno

																Modem da Esterno

																Indirizzo IP Pubblico Statico		Incluso nell’offerta

																Servizio Hotspot (opzionale)		Euro 6/mese

																Modalità di fatturazione		Bimestrale anticipata








Linkem Turbo Small Business
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Caratteristiche

DOWN/UP
30Mbps/3Mbp

35€/mese

per sempre

Velocita nominale

Canone Mensile Euro45:66—
Contributo di attivazione Euro 150 u.t.
Manutenzione Premium

Assistenza telefonica dedicata Incluso nell’offerta
Antenna Outdoor HE Cat 6

Indirizzo IP Pubblico Statico Incluso nell’offerta
Modalita di fatturazione Bimestrale anticipata

Costi di recesso:
dal 1° al 12° mese: 4 mensilita
dal 13° al 24° mese: 2 mensilita

Tutti i costi indicati sono da considerarsi iva esclusa
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Linkem Turbo Piu — offerta 1

Caratteristiche Per gli Associati
N . DOWN/UP ODCEC Messina
Velocita nominale
50Mbps/5Mbp
. . DOWN/UP Attivazione
Banda Minima Garantita 5Mbps/1Mbps Gratuita
Canone Mensile Euro 89,90
Contributo di attivazione Euro-150-tki—
Manutenzione Premium
Assistenza telefonica dedicata Incluso nell’offerta
Antenna Outdoor HE Cat 12
Servizio Voce Incluso
Indirizzi IP Pubblici Statici Inclusi 8 (5 usufruibili)
Modalita di fatturazione Bimestrale anticipata
Costi di recesso:
dal 1° al 12° mese: 4 mensilita
dal 13° al 24° mese: 2 mensilita

Tutti i costi indicati sono da considerarsi iva esclusa
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Foglio1

																Caratteristiche

																Velocità nominale		DOWN/UP 50Mbps/5Mbps

																Banda Minima Garantita		DOWN/UP    5Mbps/1Mbps

																Canone Mensile		Euro 89,90

																Contributo di attivazione		Euro 150 u.t.

																Manutenzione Premium		Incluso nell’offerta

																Assistenza telefonica dedicata

																Antenna Outdoor HE Cat 12

																Servizio Voce		Incluso

																Indirizzi IP Pubblici Statici Inclusi		8 (5 usufruibili)

																Modalità di fatturazione		Bimestrale anticipata

																Costi di recesso:                            dal 1° al 12° mese:                            dal 13° al 24° mese:		4 mensilità                            2 mensilità






Linkem Turbo Piu — offerta 2

Caratteristiche Per gli Associati

N . DOWN/UP ODCEC Messina

Velocita nominale
50Mbps/5Mbp
Banda Mini - ] DOWN/UP 72€/mese
anda Minima Garantita 5Mbps/1Mbps sempre

Canone Mensile Euro8990—
Contributo di attivazione Euro 150 u.t.

Manutenzione Premium
Assistenza telefonica dedicata Incluso nell’offerta
Antenna Outdoor HE Cat 12

Servizio Voce Incluso
Indirizzi IP Pubblici Statici Inclusi 8 (5 usufruibili)
Modalita di fatturazione Bimestrale anticipata

Costi di recesso:
dal 1° al 12° mese: 4 mensilita
dal 13° al 24° mese: 2 mensilita

Tutti i costi indicati sono da considerarsi iva esclusa
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Foglio1

																Caratteristiche

																Velocità nominale		DOWN/UP 50Mbps/5Mbps

																Banda Minima Garantita		DOWN/UP    5Mbps/1Mbps

																Canone Mensile		Euro 89,90

																Contributo di attivazione		Euro 150 u.t.

																Manutenzione Premium		Incluso nell’offerta

																Assistenza telefonica dedicata

																Antenna Outdoor HE Cat 12

																Servizio Voce		Incluso

																Indirizzi IP Pubblici Statici Inclusi		8 (5 usufruibili)

																Modalità di fatturazione		Bimestrale anticipata

																Costi di recesso:                            dal 1° al 12° mese:                            dal 13° al 24° mese:		4 mensilità                            2 mensilità






Linkem Turbo Piu — offerta 3

Caratteristiche Per gli Associati
N . DOWN/UP ODCEC Messina
Velocita nominale
50Mbps/5Mbp
N . DOWN/UP 67€/mese
Banda Minima Garantita 5Mbps/1Mbps sempre
Canone Mensile Euro89;90—
Contributo di attivazione Euro 150 u.t.
Manutenzione Premium
Assistenza telefonica dedicata Incluso nell’offerta
Antenna Outdoor HE Cat 12
Servizio Voce “rrctoso—
Indirizzi IP Pubblici Statici Inclusi 8 (5 usufruibili)
Modalita di fatturazione Bimestrale anticipata
Costi di recesso:
dal 1° al 12° mese: 4 mensilita
dal 13° al 24° mese: 2 mensilita

Tutti i costi indicati sono da considerarsi iva esclusa
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Foglio1

																Caratteristiche

																Velocità nominale		DOWN/UP 50Mbps/5Mbps

																Banda Minima Garantita		DOWN/UP    5Mbps/1Mbps

																Canone Mensile		Euro 89,90

																Contributo di attivazione		Euro 150 u.t.

																Manutenzione Premium		Incluso nell’offerta

																Assistenza telefonica dedicata

																Antenna Outdoor HE Cat 12

																Servizio Voce		Incluso

																Indirizzi IP Pubblici Statici Inclusi		8 (5 usufruibili)

																Modalità di fatturazione		Bimestrale anticipata

																Costi di recesso:                            dal 1° al 12° mese:                            dal 13° al 24° mese:		4 mensilità                            2 mensilità






Le Offerte P2P simmetriche e garantite




Linkem Turbo P2P
Caratteristiche tecniche

O Le principali caratteristiche tecniche del servizio offerto:
e Collegamento punto-punto dedicato al cliente con capacita simmetrica e garantita
e Tagli di banda da 10 Mbit/s a 100 Mbit/s in modalita 1+0 (senza ridondanza HW)
 Dimensionamento della tratta radio con disponibilita annua del collegamento pari a

99,995%
e Packet loss < 0,1%,; Jitter < 4ms; Roud trip delay < 4ms; MTU 1996 bytes
* Monitoraggio H24/7 — di tutti i dispositivi installati presso la sede del cliente
e Tempi di riparazione:
* Entro 4 ore solari per guasti imputabili ad apparati Linkem

* Entro un tempo medio di 8 ore lavorative per i restanti casi

O Presso la sede del Cliente viene installato:

e Un Rack Indoor o Outdoor con Battery Pack incluso per un’autonomia di c.a. 5 ore
e Una parabola Microwave (diametro 30/60 cm, profondita 40cm) installata da tecnici

specializzati incaricati da Linkem all’esterno dell’edificio
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Linkem Turbo P2P
Caratteristiche Commerciali

o 10/100 Mega Simmetrici e Garantiti
o Frequenza Licenziata e dedicata

o 5indirizzi IP utilizzabili

o Monitoraggio H 24 365 gg./anno

o SLA d’intervento 8 ore lavorative

o Batterie tampone 5 ore di autonomia

o WiFi opzionale

Termini di Recesso - Penali: Es. di Ponti Radio Linkem
v Dal1® al12° mese: 4 mensilita

v Dal13° al24° mese: 2 mensilita
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Sconto sul Contributo
di Attivazione* e
Sconto sul Canone
Mensile

elocita Banda
Offerta Attivazione U.T.
massima Garantita

10 Mbps

‘ Linkem Turbo P2P
Listino Promo

* Le Offerte Turbo Wi-Fi hanno costi variabili in base alle esigenze dei
clienti e di volta in volta vengono elaborate progetti ed offerte ad-hoc.

urbo 10 / Turbo Multink 10 Simmetrico 10 Mbps 5 € 1 350,00
30 Mb 5 R
Simmetrico Ps €1.350,00
urbo 50 / Turbo Multink 50 59 Mbps. 50 Mbps c £1.60000
Simmetrico € 1.350,00
bo 100 / Turbo Multink 100 /Rl e
L HEDONEITA bs 100 Mbps 5  €1.350,00

Simmetrico

*fino al 31.12.18
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